Juz od dzis doradcy emerytalni na Salach
Obshugi Klientow w ZUS
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Juz od dzis doradcy emerytalni na Salach
Obstugi Klientow w ZUS

Od 3 lipca na Salach Obslugi Klientow w ZUS doradcy emerytalni przyjmowac¢ beda
klientow, ktorzy jeszcze w tym roku beda chcieli skorzysta¢ z obnizenia wieku
emerytalnego do 60 lat dla kobiet i 65 lat dla mezczyzn. Na podstawie informacji
uzyskanych od doradcy, mozna bedzie sSwiadomie podjac¢ decyzje o tym kiedy przejs¢ na
emeryture.

Doradca emerytalny wyjasni od czego zalezy wysokos¢ emerytury, wyjasni kwestie zwigzane z
nabyciem prawa do emerytury, pomoze wypemi¢ wniosek i formularze oraz sprawdzi dokumentacje
dotaczona do wniosku.

Przede wszystkim jednak doradca, obliczy przy uzyciu specjalnego narzedzia, jakim jest kalkulator
emerytalny, prognozowana wysokos¢ emerytury. Wyliczenia na kalkulatorze dotyczy¢ moga réznych
okresow zakonczenia aktywnosci zawodowej. Obliczy¢ bedzie mozna prognozowana wysokosé
Swiadczenia z chwili uzyskania powszechnego wieku emerytalnego, ale takze sprawdzi¢ jaka bytaby
prognozowana wysokos¢ emerytury w pdzniejszym terminie zakonczenia pracy i przejscia na
emeryture.

Nalezy pamietaé, ze obnizenie wieku emerytalnego daje prawo do przejscia na emeryture, ale nie
stanowi takiego obowiazku. Schemat obliczania emerytury jest tak skonstruowany, ze im pdzniej
przechodzi sie na emeryture, tym powinna by¢ ona wyzsza. Im dluzej pracujemy, tym wieksza
mamy podstawe obliczenia emerytury, a do tego skraca sie Srednie dalsze trwanie zycia, przez ktore
ta podstawa jest dzielona.

W maju 2015 r. zostal przeprowadzony pilotaz projektu w dwoch oddziatach ZUS na terenie kraju i
podlegtych im jednostek. W ciagu miesiaca skorzystalo z porad doradcéw ponad 6 tys. osob. W
przeprowadzanej w trakcie pilotazu ankiecie wzieto udziat 1 tys. klientdw, 97 % z nich pozytywnie
ocenito zakres udzielanych wyjasnien oraz sposdb ich przekazywania. Z kalkulatora emerytalnego
skorzystalo 2,7 tys. oséb, z czego 23% przyznalo, Ze po zapoznaniu sie z prognozami wysokosci
Swiadczenia, zmieni termin ztozenia wniosku o emeryture.

Aby spotka¢ sie z doradca emerytalnym, nalezy przyj$S¢ na sale informacyjna ZUS, na
dyspenserze/biletomacie wybra¢ kategorie spraw ,Emerytury/Renty” a nastepnie wybra¢ ustuge
,Doradca emerytalny”. Posiadacze profili na Platformie Ustug Elektronicznych PUE ZUS moga



zamowic obstuge u doradcy na konkretny dzien i godzine. Dzieki temu unikna oczekiwania na
obstuge.
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